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UVODNI SLOVO

Vazeni klienti, mili kolegové a pratelé,

po pul roce vas opét vitdm na
strdnkach naseho bulletinu, ktery vas
provede novinkami, zajimavostmi,
rozhovory a dal$imi aktualitami ze
svéta letdkd i Ceské distribucni.

Ekonomicka situace poslednich
mésicd nédm prichystala nejedno
prekvapeni. Externi vlivy mély dopad
na cely hospodarsky sektor, aniz
bychom meéli moznost je jakkoli
ovlivnit. | tak se ndm podarilo ziskat
nekolik zcela novych zajimavych
klientd. Néktefi z nich vibec poprvé
vyuzili sluzeb neadresné distribuce,
kterd zGstava sluzbou ¢islo jedna.
Také v oblasti adresného dorucovani
zaznamenavame pozitivni trend a do
budoucnosti hledime s optimismem.

Velkou radost ndm déla projekt
zaméstnavani OZP, kde se ndm
kontinualné dari plnit vsechny ndmi
stanovené cile, a ktery je dnes

z velké ¢asti jiz stabilni oporou
distribuéni sité nasi spole¢nosti.
Spole¢né s VLTAVA LABE MEDIA
jsme navic zalozili novy nadac¢ni fond
na rozsireni nasich dobrocinnych
aktivit. V soucasnosti pracujeme
na nastaveni chodu nadace a brzy
zverejnime moznosti podpory na
nasich webovych strankach.

Ani v tomto vydani bulletinu vas
neochudime o rozhovor, tentokrat
se mUzete tésit na povidani s nasim
obchodnim feditelem Jaroslavem
Stankem. Dale vas seznamime

s chystanymi novinkami ze svéta
Ceskeé distribu&ni a pripojime své
tipy, jak maximalizovat potencial
tisténého letaku pro efektivni
komunikaci s vasimi zakazniky.
Jako jiz tradi¢né jsme se podivali
na zajimavé prizkumy z posledni
doby, které napf. vyvraci myty

a predsudky o negativnim vlivu
tisténych letdkd na Zivotni prostredi.

O slovo se opét prihlasi také nas
specialista na geomarketing Jan
Senohrabek, ktery ve svych textech
pravidelné rozebird zajimavé
statistiky a ukazatele z nejnovéjsino

Sc¢itani lidu, domU a bytd.
Tentokrat se zameéril na fenomén
neobydlenych lokalit, resp. bytd, na
kterém ukaze dllezitost zohlednéni
tohoto aspektu pfi nastaveni
efektivniho distribu¢niho planu.

Ceska distribuéni si vzdy zakladala
na rodinné atmosfére a dobrém

kolektivu. O tom svedci i skute¢nost,

ze dvé kolegyneé letos oslavily
patnactileté vyrodi plsobeni v nasi
firmé. Jedna kolegyné je s ndmi

jiz celou dekadu a nékolik dalsich
kolegl a kolegyn pét let. Viechny
z nich predstavime v kratkych

medailoncich na strankach bulletinu.

Nyni je pfed ndmi obchodné

silné obdobi, které kazdoroc¢ne
odstartuje navratem do skolnich
lavic a prakticky se zastavi az

s pfichodem nového roku. Vérim, ze
po turbulentnim obdobi poslednich
let a mésict mame dobre nakro¢eno
do budoucna. Dékuji vséem nasim
partnerdm a klientm za prizen

a tésim se na opétovné shledani, at
uz osobné nebo prostirednictvim
dalsiho vydani bulletinu.

Preji prijemné a inspirativni ¢teni.

Petr Sikora,
feditel spolec¢nosti




NOVINKY ZE

NOVINKY

SVETA CESKE DISTRIBUCNI
A VYHLED DO BUDOUCNA

Zatimco v prvni poloviné roku ekonomicka situace
nebyla pfFiznivd, nyni jizZ mGZeme pozorovat fadu
pozitivnich trendd. Meziro&ni mira inflace sice zatim
stale zlstava na dvoucifernych hodnotéch, klesaji
vSak ceny energii a také papiru, pro nas naprosto
zasadni komodity. Pro obchodniky zlstava tématem
&islo jedna optimalizace nakladu a efektivni cileni.
Pravé nizsi cena a vétsi dostupnost papiru pomdaha
stabilizaci trhu s tisténymi reklamnimi materialy.
Obchodnici diky tomu mohou lépe planovat
marketingové kampané, coz je nepochybné vitana
zména.

Jako nejsilngjsi hrac¢ na poli neadresné distribuce v CR
muzeme potvrdit, ze uvedené trendy se z velké ¢asti
podili na vétsi snaze obchodnikl opét maximalné
vyuzivat potencial tisténé reklamy. V poslednich
mésicich zaznamenavame znaény nédrust objemu
distribu¢nich pland, ¢etnosti distribuci nebo navrat
klientl k pGvodnimu rozsahu letdkd. Tési nds také
ziskani zcela novych klient(, ktefi ,letakuji“ vibec
pOoprve.

Novinkou, kterd si zde zaslouzi zminku, je nova sluzba,
kterou pro vas aktualné pripravujeme. Noveé u nas
bude mozné ziskdvat informace skrze dotaznikové
ankety a nas vlastni panel respondentl. Ankety by
meély fungovat jako dalsi zdroj cennych informaci

o nakupnim chovani a spotrebitelskych trendech.
Obchodnici mohou tato zjisténi zohlednit pfi
nastavovani marketingovych kampani a komunikaci se

zakazniky.

Jak udrzitelny je papirovy letak?

Praveé dopad na zivotni prostredi je Castym argumentem
proti tisténym letdkdm. V aktudlnim bulletinu se proto
budeme vénovat tomu, jak je to s vlivem tisténych
letdk( na Zivotni prostredi ve skute¢nosti. Papir je

totiz velice udrzitelnou surovinou, ktera je plné
obnovitelna. K vyrobé letdkd je navic vyuzivan papir

s certifikaci, kterd zarucuje, ze drevo pochazi z lesl
obhospodafovanych udrzitelnym zpisobem, kde je
cyklus vysadby, péstovani a sklizné peclivé kontrolovan.

Zkvalitiujeme nabizené sluzby a Setfime
naklady klientu

V nedavné minulosti jsme Uspésneé implementovali
nekolik Uprav v souvislosti s neadresnou distribuci.
Jednou z nejzdsadnéjsich byla zména platnosti terminu
distribucnich vin, abychom [épe vyhovéli pozadavkim
trhu. Spokojenost nasich zdkaznikd ukazuje, ze to byl
krok spravnym smerem. Nasi nespornou konkurencni
vyhodou i nadale z(stava vikendova distribuce,

kterou nové vyuziva i frada stfednich a mensich
obchodnikil. Totéz Ize fici také o posledni realizované
fazi optimalizace hromadnych zanost. Nasi klienti diky
tomu usetri desitky procent na nakladech spojenych

s tiskem. Pridanou hodnotou této sluzby, se kterou
Ceska distribueni prisla jako prvni na trhu, je i vyznamny
environmentalni aspekt.

Budoucnost letaku vidime optimisticky

Presto, ze Zijeme v dobé online médii, ktera

nabizeji stale nové moznosti v oblasti marketingu

nebo propagace, tisténé letaky zde stdle maji své
nezastupitelné misto. A na tom se dle progndz celé
fady prizkum v nejblizsich letech nic nezméni. Nase
vlastni data z terénu dale jednoznacné ukazuji, ze ubyva
tzv. odpiracd reklamy, kterych je v ndmi distribuovanych
oblastech priblizne 13 %. To je samo o sobé jasnym
dlkazem neopadajiciho zajmu Cech( o tisténé letdky.

Tisténé letaky maji jako kazdeé jiné médium své limity,
stale vsak vyrazné prevazuji jejich benefity. Jednim

z nejzadsadnéjsich je moznost volby. U tisténych letakd
se zakaznik sam rozhoduje, zda chce nebo nechce byt
pfrijemcem reklamy. Je to v podstaté uplny opak digitalni
reklamy, kterd je spotrebiteli ze vsech stran aktivné
vnhucovana, prakticky zcela bez moznosti odmitnuti.
Vzhledem k obrovskému mnozstvi online reklamy se
nabidky obchodnikt ztraceji mezi ostatnimi informacemi
a mnohdy zUstavaji zcela nepovsimnuty. Presycenost
digitalnino prostoru vnima Siroka ¢ast populace.

Budoucnost letakl bude pravdépodobné spodivat ve
vyuziti multikanalového pristupu, tedy v kombinaci
tisténé a digitalni reklamy, kterd obchodnikim umozni
vyuzivat pozitivniho synergického efektu na podporu
prodejd. Obchodnici tak budou nadéle spoléhat na silu
tradi¢nich letak( v oslovovani urcitych demografickych
skupin, a souc¢asné vyuzivat digitalni reklamu pro ziskani
Sirsiho dosahu a personalizaci, vyzaduje-li to jejich cileni.
Kvalitné definovana cilova skupina a korespondujici
distribu¢ni plan jsou zdkladem kazdé uspésné
kampané. A pravé zde maze Ceska distribucni klient&m
nabidnout vice nez tficet let zkusenosti v oboru

a vlastni nastroje na realizaci takovych kampani.

Jaroslav Stanék, obchodni reditel



ROZHOVOR

INVESTICE DO
TISTENYCH LETAKU SE VYPLATI

uspésnému marketingu je znalost zakaznika, presné cileni
a promyslena kombinace komunikacnich nastroji

Klicem k

VsudypfFitomnost online reklamy
je dnes zcela béznym jevem, ktery
uz asi nikoho nepfekvapi. Znamena
to tedy konec té tisténé? Praveé
naopak! Mnozi zakaznici stale
preferuji tistény letak a odmitaji
jakoukoli formu digitalni reklamy.
Pro marketéry to znamena jediné -
hledat nové cesty, jak efektivnhé
oslovit zdkazniky kombinaci
printové i digitalni komunikace.
Proto je zcela nezbytné
nerozhodovat se instinktivné,

ale na zdkladé relevantnich dat

a informaci, které reflektuji realitu.
Jinymi slovy, je potfeba detailné
znat cilovou skupinu a védét, co
na ni plati. O tom, jak kampané
efektivné nastavit, jsme si povidali
s nasim obchodnim feditelem
Jaroslavem Stafikkem.

Mam urcité povédomi o tom, kdo
je muj zdkaznik. Chci to viak védét
pfesné a detailné. Cim zadit?

Vhodnym prvnim krokem je nechat
si zpracovat geomarketingovou
analyzu. V Ceskeé distribuéni na
geomarketingu dlouhodobé
stavime a mdzeme na vlastni

oci pozorovat vyrazné zlepseni
efektivity kampani nasich klient0.

V ramci nasich geomarketingovych
analyz propojujeme geograficka
data s témi obchodnimi a umime
zohlednit celou fadu faktor(, véetné
kupni sily, spadovosti nebo analyzy
konkurence. Ziskana data aplikujeme
na marketingovou strategii klientd

a naplanujeme efektivni kampan.

D3 se tato efektivita néjak
konkrétné vyjadrit?

Diky presnému cileni mohou obchod-
nici uspofit az 50 % financ¢nich
prostifedkl za tisk a roznos letakd.

A to opravdu neprehanim. Tiskneme
pouze takové mnozstvi letakd, kolik
Ucel konkrétni kampané vyzaduje.

Vyrazné tak omezujeme plytvani
papirem, coz ma pozitivni vliv

na zivotni prostredi. Pro mnohé
obchodniky i zdkazniky je otdzka
udrzitelnosti zasadni a tento trend
je na vzestupu. Znacky se stale vice
zaméruji na ,zeleny marketing”

a ukazuje se, ze je to cesta k vyssSim
trzbdm.

Co pro zeleny marketing déla
Ceska distribuéni?

Jak jsem jiz zminil, nas pristup
k udrzitelnosti je primarnée
skrze vyuzivani dat. Pravidelné
aktualizujeme databaze klient(,
diky ¢emuz mame stale presnéjsi
data a mdzeme efektivné cilit.
Dale optimalizujeme hromadné

zadnosy, coz pro klienty znamena
nakladove efektivni a udrzitelnou
variantu distribuce. Veskeré letaky
se tisknou na recyklovany papir,
jehoz dopad na zZivotni prostredi
je opravdu minimalni. Myslim, ze
tohle se obecné malo vi, o papiru
stéle prevlada spousta mytd jako
o ekologicky nesetrném médiu.

V posledni dobé se napriklad
hovofi o zadméru zavést na letdky
recyklaéni poplatky, podobné jako
je tomu u plastovych obald, coz
mi ale pfipadd nesmysing, uz jen
proto, ze letdkd konéi v modrych
kontejnerech opravdu minimum.
Zejména na vesnicich je lidé po
precteni ¢asto vyuzivaji i k jinym
uceldm, treba na podpal.

Jaroslav Stanék,

" obchodni Feditel




Obchodnici, ktefi rusi nebo omezuji distribuci
tisténé reklamy uvadéji jako nejéastéjsi diivod pravé
ekologické nebo finanéni aspekty. Jak na tuto situace

nahlizite?

Myslim, ze tento postoj je z hlediska marketingu
chybny. Tisk a digital se mohou a maji podporovat

a vzajemné kompenzovat své nevyhody. Nékdo si rad
¢te na mobilu nebo pocitadi, jiny ¢lovék zase preferuje
drzet v rukou tistény letak ¢i brozuru. Nabizi se zde
paralela s elektronickymi a tistenymi knihami. Naprosto
bez problému existuji vedle sebe a zakaznici si mohou
vybrat, co preferuji. Pro obchodniky je klicové umét
oslovit obé tyto skupiny. Opét mohou vyuzit data,
tedy zjistit, jakymi socioekonomickymi faktory se jaka
skupina vyznacuje a na zadkladé toho pro ni vytvorit
marketingovou kampan na miru. Uz nékolikrat se

nam v praxi potvrdilo, ze Uplné zastaveni distribuce
letakd zpUsobilo klientovi zna¢ny Ubytek zakaznikd ve
prospech konkurence. Klient se k ni opét vratil, nicméné
takové rozhodnuti mdze mit dlouhodobé negativni
efekt. Prvotni snaha usetfit ¢ast ndkladd se tak mdze
mnohonasobné prodrazit. Opétovny navrat k distribuci
to u nékterych vyznamnych retézcd jen potvrzuje.

Co pFinasi tisténa reklama obchodnikiim?

Pro obchodniky je hlavni vyhodou tisténé, resp. offline
reklamy ziskani davéry potencialniho zdkaznika

a postupné vytvoreni osobniho vztahu, ale také presny
zasah cilové skupiny v konkrétni lokalité i s omezenym
rozpoctem. Tento typ reklamy je vice autenticky

a snadnéji uchopitelny nez inzerce v onlinu. Jde

o dlouhodobéjsi nastroj propagace, nez je treba prispévek
na socialni siti nebo jednorazovy slevovy kod v aplikaci.
Kvalitné zpracovany tistény letdk se zajimavym obsahem
je mocnym nastrojem, ktery rozhoduje o vybéru prodejny.

Jak si vedou tisténé letaky u spotiebitel(?

Spotrebitelé na tisténém letdku ocenuji primarné jeho
prehlednost, coz je v pfimém kontrastu s vnimanim
mobilnich aplikaci obchodnich fetézcl. Polovina Cechll
povazuje tistény letdk za nejprehlednéjsi zdroj informaci
o nabidkach obchodnikd. Tistény letak je 1épe vyuzitelny
pfi planovani ndkupu, mnozi podle letdkd sestavuji
nakupni seznam nebo v nich znaci polozky k nakupu.
Zajemci o letaky také ocenuji moznost dostavat je pfimo
do svych schranek. Zatimco v mobilni aplikaci nebo na
internetu musi slevy aktivné hledat, tistény letadk si je
vetsSinou ,najde sam*”. Tohle vnimam jako velké plus i pro
obchodniky.

¢im naopak boduji mobilni aplikace?

Stale plati, Zze preference digitalni reklamy a vyuzivani
aplikaci je patrnad zejména u mladych lidi a klesd umérné
s rostoucim vékem. Nepochybné je to dano i zivotnim
stylem mladsi generace, pro niz je zcela pfirozené neustale
pouzivat chytry telefon a aktivné a rychle si hledat
informace, véetné téch ndkupnich. Umim si predstavit, ze
aplikaci oceni také vérni zakaznici konkrétnich retézcd,
kteri takto ziskavaji dodatecné slevy a bonusy. Dle

ROZHOVOR

prizkum( viak vime, ze ¢esky spotfebitel zpravidla neni
loajalni obchodnikovi, primarné ho zajima vyse slevy

a vyhodnost nabidky. A o tom ho nejrychleji informuje
pravé tistény letak.

Cesi tedy nakupuji levné?

Spise bych rfekl, ze se snazi nakupovat chytre, coz
nékdy mize znamenat i levné. Myslim, ze cena byla
vzdy faktorem, podle kterého se vétsina spotrebitel
fidila pfi nakupu. Ekonomicka situace poslednich let

a mésicd to jesté umocnila, coz nahrava pravé akénim
letakdm. Spotrebitelé vice vyhledavaji vyhodné nabidky
a nezlevnéné zbozi ¢asto vibec nekoupi. Obchodnici
jsou si toho dobre védomi a nabizi pravidelné slevy na
zakladni potraviny ¢i sezonni zbozi, jako napf. vybaveni
do skoly nebo nyni ,dusi¢kovy” sortiment. Potvrzuji to
i nase pravidelné analyzy specifickych kategorii zboZi,
vetsinu z nich Ize najit se slevou.

Obchodnikiim stadi jen propagovat slevy? Nic vic neni
potreba?

Rozhodné se vyplati investovat do prdzkumd trhu,

nebo nakupniho chovani, které umozni pochopit

zmény ve zvyklostech spotrebitell a reagovat na

né. Obchodnici diky tomu mohou prizpGsobit formy

a nastroje komunikace a nabizet sluzby ¢i produkty,
které spotrebitelé v danou chvili potfebuji. Je ddlezité,
aby marketingovi manazeri zakladali komunikacni mix na
datech a zjisténich, a nikoli na instinktech, které zdanlive
vytvareji jistotu. Také si musi uvedomit, ze offline reklama
neni konkurenci online propagace. Obé tyto formy
reklamy jsou stale provazanéjsi a navzajem se dopliuji.

Jaké sluzby nabizi eska distribuéni na podporu
marketingové komunikace klient?

Poskytujeme klientim komplexni geomarketingovou
podporu, od zpracovani podrobné analyzy, pres
identifikaci cilové skupiny az po nastaveni efektivni
strategie a dil¢ich marketingovych kampani. V rédmci
offline podpory mohou klienti vyuzit neadresnou
distribuci letdkd nebo adresné dorucovani specialnich
nabidek. Jsme vsak schopni pomoci i s online prostredim.
Diky nasemu propojeni s VLTAVA LABE MEDIA
mUizeme obchodnikiim nabidnout doruceni reklamy
prostrednictvim online i offline. Samozfejmosti je presné
zacileni, a to dle specifickych ¢tendrd danych médii.

Jsme také uznanym zaméstnavatelem na chranéném
trhu prace, a diky tomu mohou klienti veskeré nase
sluzby, véetné inzerce v médiich VLTAVA LABE
MEDIA, odebirat v rezimu nahradniho plnéni. Podpofi
tim své portfolio aktivit spolecenské odpovednosti,

a navic usetfi na kompenzacnich prispévcich statu.
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PRUZKUMY

PRINT IS NOT DEAD,

ALESPON NE V REKLAME

Zijeme v digitalni dobé& a mohlo by se tedy zdat, ze
tisténé reklamni letdky jsou na Ustupu. Opak je vsak
pravdou, coz dokazuje mj. rostouci obliba tisténych
akénich letdkul. Vlivem vysoké inflace a zdrazovani
potravin v poslednich letech vyrazné roste zijem

o letdky a slevové akce napfi¢ riznymi skupinami
spoti¥ebitelll. Davno jiZ neplati, Ze akéni letaky jsou
pouze doménou seniord. Dnes je vyuziva prakticky
kazdy, kdo chce usetfit, zejména za potraviny, drogetii
nebo vybaveni do domacnosti. Pro mnohé se tistény
letak stal zcela nepostradatelnym nakupnim radcem.
Dle predikci a dat z celé fady prizkumt se na tom

xxs

v nejblizsich letech nic nezmeéni.

Budoucnost reklamnich letdkt je hybridni

Spotrebitelské prizkumy v Némecku ukazuji, Zze tisténa
reklama je stale absolutni jednickou v obchodni
komunikaci a ma znaény vyznam pro retail. Predni
némecky distributor neadresné reklamy, spolec¢nost
Media Central, obsluhuje asi 100 klientd a ro¢né rozesle
do domacnosti 15 miliard brozur. V roce 2016 to byla
méné nez polovina tohoto mnozstvi.

Cisté digitaini komunikace zCstava spise ojedinélym
pfipadem a stale dominuji tisténé brozury. Da se o¢ekavat,
ze efektivni osloveni Sirokého spektra nakupujicich bude

stale vice vychazet z precizniho mixu komunikacnich
nastrojd, které budou mit pozitivni synergicky efekt.

.Bylo by posetilé stavét jeden kanal proti druhému.
Tisk nebo digital, to neni sprévna otazka. Cilové
skupiny nejsou homogenni. Pro mnohé je vhodnym
médiem tistena brozura, jiné lépe oslovi internet.
Komunikacni kanal neni rozhodujici, rozhodujici jsou
pouze komunikacni cile,” fikd Dirk Seidler, Key Account
Manager ze spolec¢nosti mgo360.

Perspektivni reklama v dobé digitalizace
a inflace

Vyznamnou roli tisténé reklamy potvrzuje také studie
institutu IFH Media Analytics. Navzdory rozmanitosti
kanall a zafizeni, které dnes spotfebitelé pouzivaji,
z0stava letdkova reklama ddlezitym nastrojem pro
Uspésnou komunikaci nabidek v maloobchodé

v Némecku. Jednim z ukazatell je napfiklad naméreny
nardst vyznamu tisténych brozur jako orientacni
pomdcky za posledni rok, zejména v sektoru
rychloobratkového zbozi. AZ 64 % respondentt
zamérné vyuziva akéni letdky s nabidkou potravin, aby
usetfili v dobé inflace. Za pozornost stoji také fakt, ze
mezi skupiny, které vyuzivaji tistené letdky nejvice, patfi
domacnosti s détmi (70 %) a samozivitelé (78 %).

Vyznam tisténych brozur v dobé inflace
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PRUZKUMY

Od inspirace novymi produkty az po
samotny nakup v obchodé - tisténé reklamy
podporuji spotiebitele béhem celé zakaznické cesty.

TiSténé brozury...
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Maximalizujte potencial
stavajicich zdkazniku
pomoci tisténé reklamy

Nedavno zverejnéna studie CMC
Print Mailing Study 2023 dokazuje,
ze i v ekonomicky naroc¢nych
dobach se tistéené zasilky ukazuji
jako efektivni reklamni médium

a spolehlivy generator pfijma.

* Reklamni dopisy zasilané
stavajicim zdkaznikdm
internetovych obchodl dosahuiji
v roce 2023 pramérného
konverzniho poméru (CVR)

5,4 %.

Priblizné kazdy 5. stavajici
zakaznik navstivi inzerovany
internetovy obchod po precteni
reklamniho dopisu.

* Stavajici zadkaznici, ktefi obdrzi
reklamni dopis, utrati za svou
objednavku v prdméru o 10 %
vice nez za svou predchozi
objednavku.

Ziskovost primého osloveni
tisténou reklamou zUlstava
vysoka i pres zvysené naklady na
papir a energii: navratnost vydajd
na reklamu (RoAS) Cini 901 %.

Objednavky v priibéhu ¢asu
Tisk zasilek trva nékolik tydnu

% z celkového poctu objednavek
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n2 PfestoZe 38 % objednavek vyvolanych

rozesilanim tiskovin je pfijato do 14 dni od
rozeslani, jejich reklamni uéinek se projevuje
i po nékolika tydnech.
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133 Zdroj: Collaborative Marketing Club - CMC ve spolupraci s Deutsche Post
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PRUZKUMY

Spotiebitelé preferuji tiSteny letdk jako
zdroj informaci o akénich nabidkach
potravin

Nejnoveéjsi prizkum Promotions Insights 2023 od
spolec¢nosti Focus Cz Marketing-and IT Research
potvrzuje roli tisténého letaku jako preferovaného
zpUsobu informovani o akénich nabidkdch. Spotrebitelé
davaji prednost tisténému letaku, ktery si mohou vzit do
ruky a prolistovat, pfed prohlizenim letak( na internetu
nebo v mobilnich aplikacich. Nejvice je to patrné

v segmentu potravin, kde se ve prospéech tisténych
letakl oproti ostatnim moznostem vyslovilo 50 %
respondentll. Nasleduje oddéleni drogerie a DIY (hobby
market) se 42 %, v tésném zavésu je elektro (39 %).

Prazkum dale zjistil, ze pouze 3 % respondentl vyhazuje
nebo zcela ignoruje letdky. Kazdy ¢ctvrty spotrebitel je
primo vyuziva k nadkupu, 29 % lidi letaky dikladné ¢te

a 41 % zbézné prolistuje.

Vyuzivani letaku

Tisk stale vede, s digitalem se mohou
vzajemné podporovat a pozitivné
ovlivnit prodeje

Cerstva studie rakouského reklamniho trhu 2023 ukazuje
na vyrazny nardst obliby tisténych letdkd. Zatimco

v roce 2017 vyuzivalo nabidky inzerované v letacich
&asto nebo velmi ¢asto 37 % respondentd, letos uz je
to 52 %. Zadné jiné reklamni médium takovych hodnot
nedosahuje. Ze studie také vyplyva, ze letdky mohou mit
synergicky efekt na podporu prodeje v internetovém
obchodé. TéméF kazdy desaty respondent uskutecnil
svuj posledni ndkup na internetu diky reklamé v letdku.

Dalsi zajimava zjisténi studie:

* Vydaje na reklamu se v roce 2022 zvysily na témér
7.3 miliardy eur.

» Letaky zGstdvaji nejuc¢innéjsim prodejnim nastrojem -
42 % spotiebiteld je povazuje za podnét k nakupu.

« Tisténé brozury jsou nejoblibengjsi mezi lidmi ve veéku
40-49 let.

* Osobné adresovany direct mail vytvari nejvetsi loajalitu
vU¢i spole¢nosti u spotfebiteld mladsich 30 let.

Zdroj: Osterreichische Post AG

Co obecné délate s letaky nebo katalogy - digitalnimi nebo tisténymi - které dostavate?

Respondent, ktery je nedostava

Vyhodim je Ci je ignoruji, aniz
bych se na né podival/a

2 %

AniZ bych se na né podival/a,
pfedam/pFeposlu je jiné osobé

Zbézné je prolistuji

Dukladné je proétu

Vyuzivam je k nakupu

Baze: vSichni respondenti (n=502).

Poznamka: mozna jedna odpovéd

Zdroj: Vyzkum ,,Promotions Insights 2023“
spole¢nosti Focus Cz Marketing-and IT Research.

3 %

23 %




spotfebovava
nadmérné
mnozstvi vody

Vyroba papiru je na vodé zavisla,
ve skutecnosti je ale jeji spotreba
relativné nizka. Az 93 % vody
pouzité v evropském papirenském
prdmyslu je neustéle recyklovano
v rdmci vyrobniho procesu.

Kvuli papirenskému
pramyslu rychle mizi
zalesnéni Evropy

Plocha evropskych lest se na-
opak kazdy den zvétsSuje priblizné
o velikost 1 500 fotbalovych hrist.

| MYTY A PREDSUDKY

O NEGATIVNIM VLIVU TISTENYCH

LETAKU NA ZIVOTNI
PROSTREDI

Udrzitelnost je velmi aktualni téma, které
ovliviuje veskeré sféry lidské cinnosti.

Casto se setkdvame s nazory, ze digitalnf
kampané predstavuji daleko mensi zatéz pro
Zivotni prostredi nez tisk a distribuce
papirovych letdkd. Je tomu ale skutec¢né tak?

Nejnoveéjsi studie Prospektmonitor 2023 od
kolinského IFH vyvraci celou fadu myta o $patné

Evropsky papir pochazi z polopfi-
rodnich lest obhospodafovanych
udrzitelnym zplsobem, kde je
cyklus vysadby, péstovani a sklizné
peclivé kontrolovan.

V porovnani s tisténymi
broZzurami by digitalni
brozura vyprodukovala jen
zlomek CO,

Ve skutecCnosti je spotreba energie
nasi rostouci digitalni infrastruktury
stdle vétSim problémem. Odeslani
1MB fotografie 10 lidem e-mailem je
srovnatelné s ujetim 500 m autem.

Polovina spotfebitell
souhlasi s tim, Ze papir je
vyrobek, kterym se plytva

ekologické bilanci papiru a ukazuje, ze

tisténa reklama je nespravedlive
vnimana na zakladé predsudkl
a dezinformaci.

Ve skutecnosti je
papir jednim z nejvice
recyklovanych vyrobk{

na svété. V Evropé je mira sbéru

72 %. Nékteré vyrobky z papiru se
do kolobéhu papirového odpadu
nevraceji, protoze se pouzivaji delsi
dobu (napf. knihy) nebo se archivuji
(napfr. spisy).

39 % spotiebitell souhlasi
s tim, Ze papir je Spatny
pro Zivotni prostredi

Papir je naopak jednim z mala
skute¢né udrzitelnych produktd.
Zakladem papiru je drevo, plné
obnovitelny a udrzitelny zdroj.
Certifikace lest zarucuje, ze drevo
pochazi z lesti obhospodarovanych
udrzitelnym zptsobem.

W W W ..
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TIPY PRO LETAK

MAXIMALIZUJTE

POTENCIAL TISTENEHO LETAKU

Pro efektivni komunikaci s vasimi zakazniky

Pres veskeré trendy a zmény, které s sebou pFinasi
svét digitalniho marketingu, ziistava tistény letak
pro drtivou vétsinu ¢eskych spotf¥ebitelll ze viech
socidlnich skupin ndkupnim radcem cislo jedna.
Neni vyjimkou, Ze si jej lidé berou s sebou na nakup
s vyznac¢enymi polozkami nebo podle néj alespon
sestavuji ndkupni seznamy. Spotfebitelé nejvice
ocenuji jejich pfehlednost nebo moznost dostavat
je pfimo do svych schranek. Nemusi tedy aktivné
vyhledavat slevy jako v pFipadé mobilnich aplikaci.

Ackoli je tistény letak primarné o slevach a akénich
nabidkach, byva v dnesni dobé obchodniky vyuzivan
také jako lifestylovy magazin, ktery nejen informuje,
ale také edukuje a inspiruje. Pro obchodniky skyta
obrovsky potencidl pro komunikaci se zakazniky

a odliseni se od konkurence. Diky pravidelné
aktualizované databazi a nastrojim geomarketingu
umime co nejpresnéji zacilit vase kampané a efektivné
vyuzit potencial vasi cilové skupiny.

Co udélat pro to, aby letak pritahl
pozornost spotfFebitell, zaujal je
a presvédcil k akci, tedy navstéveée
obchodu a nakupu?

Zajimavy vizudlni design: Pouzijte atraktivni
&/ barvy, kvalitni obrazky a prehledny diagram,
abyste vizualné nalakali zékaznika. Design by
mél byt jedinec¢ny a v souladu s vasim firemnim
stylem.

Jasny nadpis: Nadpis by mél byt struc¢ny,
vystizny a napadity. Ihned by mél dat najevo, co
si z letaku mohou spotrebitelé odnést.

N Vyhody pro zdkaznika: Ukazte, jakou (pridanou)
hodnotu zakaznikovi nabizite. Zdlraznéte
klicoveé vyhody, které vas produkt nebo sluzba
prindsi.

Relevantni informace: Omezte text na
nejpodstatnéjsi informace. Zakaznik ma jen
omezenou pozornost, takze by letdak nemél byt
preplneny.

Presvédcivy slogan: Slogan by mél byt kratky,

snadno zapamatovatelny a vyjadrujici hlavni
myslenku vasi nabidky.

Vizualizace produktu nebo sluzby: Pokud je to
mozné, zahrite kvalitni fotografie produktd nebo
ilustrace, které budou jasné ukazovat, co nabizite.

Reference a recenze: Mate-li spokojené
zadkazniky z minulosti, uvedte kratké citace
nebo recenze, které podporuji kvalitu vaseho
produktu nebo sluzby.

&

Vyzva k akci - Call to Action: Uvedte jasnou
vyzvu k akci, tedy co maji zdkaznici udélat
jako dalsi krok. MGze to byt ndvstéva obchodu,
webové stranky nebo kontaktovani vas.

Moznost dalsiho kontaktu: Nezapomente
zahrnout co nejvice moznosti, jak vas muze
zakaznik kontaktovat, tedy telefonni &islo, e-mail
nebo adresu obchodu.

Omezena nabidka nebo sleva: Pokud mate akéni
nabidku nebo slevu, zddraznéte to na letdku. Lidé
maji radi pocit, ze ziskavaji néco navic.
Strukturovany layout: Rozdélte letdk na Citelné
sekce, pouzijte nadpisy, podnadpisy a vhodné
rozdéleni pro usnadnéni ¢teni a skenovani.

o &

a
(]
(]

Kvalitni tisk: Zajistéte, Zze letdk bude vytistén ve
vysoké kvalité. Prvni dojem je dllezity.

g
X

C

Srozumitelny jazyk: Pouzijte jasny

a srozumitelny jazyk. Vyhnéte se slozitym
odbornym vyrazdm, pokud vase cilova skupina
neni z odborného prostredi.

®
(-

Moznost sdileni: Pokud je to vhodné, mizete
zahrnout QR kod nebo odkazy na sociadlni
meédia, aby zakaznici mohli letdk snadno sdilet.

00

Spotrebitelé u papirovych letaku

ocenuji predevsim

* Prehlednost oproti digitalnimu letaku

* Moznost informovat se o vyhodnych nabidkach

« Usporu éasu (nemusim hledat cenové vyhodné
zbozi)

a dale také

« Usporu penéz

* Moznost dostavat letdky do schranky

¢ Moznost vzit si letdk pfimo na prodejné

* Lepsi vyuzitelnost pri planovani nakupu oproti
digitalnimu letaku

Zdroj: Vyzkum ,Leaflet Insight” spole¢nosti Incomind.



TIPY NA LETAK

Jaky by mél byt
optimalni rozsah stran letaku?
\/ ndzorech spotrebitell na optimalni rozsah letdku prevazovaly odpovédi

v rozsahu od 8 do 16 stran. Pfiblizné tretina respondentd se priklonila k moznosti ,&im
vice, tim lépe”.

Nize znazornéné grafy se vztahuji k letdkdm prodejen s potravinami a zbozim denni potreby. Podobné
odpovedi byly nicméné také u nepotravinarského sortimentu.

PRO EFEKTIVNIi KOMUNIKACI S VASIMI ZAKAZNIKY

9 % 1-2 stranky

10 % 3-4 stranky

0%

5-8 stranek
9-16 stranek

= 17-24 stranek
Minimum

25-32 stranek

Nad 32 stranek

Cim vice, tim lIépe

25 %
Maximum

Baze: vsichni
respondenti (n=1000,
lidé zajimajici se o
akéni nabidky a letaky
z reprezentativné
osloveného vzorku
populace CR 18+ let)

Zdroj: Vyzkum , Leaflet
Insight” spolecnosti
Incomind




GEOMARKETING

Zohlednéni

neobydlenych lokalit vyrazné
zefektivni uspéch vasi kampané, mame
data i nastroje a vime jak na to

Jan Senohrabek, manazer GIS a geomarketingu

V predchozich dvou cislech bulletinu
jsme se z pohledu geomarketingu
zamé¥ili na interpretaci vybranych
dat ze Scitani lidu z roku 2021, ktera
ukazuji na starnuti a ,,zestihlovani*
éeskych domacnosti. Podil seniort
ve véku 65 let a vice poprvé presahl
20% hranici, podil jednoclennych
domadcnosti se zvysil z 25 % na 32 %.
Vysoka inflace pak dale zplsobuje,
Ze spotrebitelé vyhledavaji slevy

a akéni nabidky vice nez kdy jindy.
Pravé takova ekonomicky naroc¢na
obdobi nahravaji tisténym letakim,
které dnes jiz nevyhledavaji pouze
seniofi, ale prakticky veskeré
skupiny obyvatelstva.

Pocet neobydlenych bytu
a objektu se blizi jednomu
milionu

V tomto ¢&isle se budeme vénovat
dalsimu ddlezitému ukazateli, ktery
je potreba zohlednit pfi nastaveni
efektivniho distribuc¢niho planu. Neni
jim nic jiného nez podil neobydlenych
bytd. Neobydlenymi byty jsou byty,
ve kterych neni pFihlasena zadna
osoba k trvalému pobytu. Je ziejmé,
ze do sidel a sektorl, kde je vysoky
podil neobydlenych bytd ¢i celych
objekt’, nema smysl distribuovat
letaky nebo jakykoli jiny dorucovany
material.

Tento ukazatel ¢astecné souvisi

i s vyse zminovanym starnutim

populace. Vyssi podil neobydlenych
vtl je patrny pfedevsim ve

venkovskych oblastech. Venkov

v tomto kontextu nepredstavuiji
priméstské tzv. satelitni oblasti. Ne

vSechny byty, které jsou neobydlené,

jsou vsak prazdné. Zminim dva
pfipady, které je nutné rozlisSovat. Do
prvni kategorie patfi vétSinou malé
byty, ktery slouzi jako byty pracovni,
respektive k pracovni dojizdce. Do
druhé kategorie fadime chalupy, tedy
predevsim domy (v mensim méfitku
i byty) slouzici k rekreaci.

Data z poslednich 30 let ukazuji
na dlouhodoby nardst podilu
neobydlenych bytd a objektd. Pri
Scitani v roce 1991 bylo zjisténo
380 tis. neobydlenych bytd, v roce
2001 to uz bylo 540 tis., 0 10 let
pozdeéji 652 tis. a podle udajl
posledniho S&itani je to témeér
860 tis. Je nutné dodat, Ze tento
nardst byl mj. zpGsoben i extrémni
poptavkou po ,,druhém® bydleni
v covidovém obdobi.

Roste zajem o ,,druhé
bydleni“ v horskych
a rekreacnich oblastech

Regionalni ,vzorec" s vysokym
podilem neobydlenych oblasti je
podobny tomu pred deseti lety.
Cechy zde dominuji nad oblastmi
na Moravé a ve Slezsku. V Cechach
ma v tomto ohledu nejvyraznégjsi
postaveni JihoCesky kraj a jih
Plzeriského kraje. Casto jde o horské
rekreaéni lokality - Sumava, Krusné
hory, Jizerské hory a Krkonose, dale

oblasti Berounska, Posazavi, Brd,
Ceského raje, Broumovska apod. Na
Morave jsou nejcetnéjsi neobydlené
lokality na Trebi&sku a Zdarsku,

ve Slezsku zejména v horskych
oblastech Beskyd, Jesenik(

a Kralického Snézniku.

Je zrejmé, Zze pocet neobydlenych
bytd navysuje rostouci obliba tzv.
,»druhého bydleni® v horskych ¢i
rekreaénich oblastech od Sumavy
po Beskydy. Dochazi naopak ke
shizeni neobydlenosti na Ji¢insku
a BenesSovsku. Jde totiz o Zzadané
lokality pro vystavbu novych
rodinnych dom s relativné dobrou
dopravni dostupnosti do Prahy,
Hradce Kralové i Pardubic. Pokles
neobydlenosti v téchto lokalitach
zpUsobuje také pfeména zdejsSich
chat a chalup na trvalé bydleni.

Zavérem lze konstatovat, ze podobné
jako v pripadé vékového c¢i jakéhokoli
jiného ukazatele, je nutné pracovat

s co mozna nejmensi jednotkou

pro efektivni zacileni neadresné
distribuce. V nasem pripadé jde

o distribuc¢ni sektor. Nase databaze
aktudlné zahrnuje 11 672 mikroregiond
(distribu¢nich sektor(), z nichz
umime pro kazdého klienta vybrat
ten spravny sociodemograficky nebo
socioekonomicky mix ukazateld,
vcetné nebydlenosti (obydlenosti)
bytl. Tento ukazatel v rémci
geomarketingovych analyz velmi
vyuziji napriklad klienti z oblasti
hobby marketd.
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MONITORING TRHU

Pravidelné sledujeme trendy z letakového byznysu,
retailu a marketingu a o ziskané poznatky se opét
délime na strankach bulletinu. PfindSime vam shrnuti
novinek a zajimavosti, které se objevily v médiich

v poslednich mésicich a nemély by uniknout vasi

pozornosti.

Cesi do kosiku hazeji uz jen zbozi ve

slevé. Své misto maji i privatni znacky

Spole¢nost NielsenlQ provedla prizkum zaméreny na
nakupni chovani ¢eskych spotfebiteld. V roce 2022
podil prodejd podporenych promoci prekrocil 60 %,
coz je doposud nejvyssi namérend hodnota. Prdzkum
dokonce hovori o zavislosti na promocnich akcich jako
o specifickém fenoménu ceského trhu. Cesi se snazi
nakupovat levnéji a racionalnéji. To reflektuje také
vétsi priklon k ndkupu produktd privatnich znacek
obchodnich retézcl. Nejvice spotfebitelé omezuji
nakupy v obchodech s krmivy pro domaci zvifata, vétsi
narlst objemu prodejd I1ze naopak sledovat v kategorii
sladkosti, péce o déti a detske stravy.

Podil privatnich znac¢ek v hodnoté

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Zdroj: NielsenlQ RMS, potravinové a drogistické kategorie

Zbozi prodané v promocich (podil v hodnoté)

2004 25 %
2005
2006
2007
2008
2009
2010
20Mm
2012
2013 45 %
2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020 57 %
2021 59 %
2022 61%

Zdroj: NielsenlQ Scantrack; hypermarkety a supermarkety

CO JE NO\(EHO
VE SVETE LETAKU?

Lidé prechazeji u potravin na levnéjsi
znacky, omezili restaurace

Vyzkum spolec¢nosti Publicis Groupe ukazuje, ze kvuli
vysoké inflaci 65 % ceskych spotrebiteld nadédle omezuje
své vydaje. Odpousti si predevsim navstévy restauraci,
vydaje za kulturu nebo nakupovani sladkosti. U potravin,
drogerie & mody se Cesi preorientovali na levngjsi znacky.
Ve srovnani s dalsimi zemémi stredni Evropy Cesi Setif

i nadale nejméné. Na Slovensku uvedlo snizeni vydajd
69 % spotrebiteld, v Polsku 75 % a v Madarsku dokonce
80 %. Polsko je také jedinou zemi, kde podil spotrebiteld
deklarujicich omezeni ndkupnich vydajl dal vyrazné roste.
Jednim z velkych vitéz{ soucasné situace jsou privatni
znacky, jejichz obliba mezi spotrebiteli stale roste.

Podil spotfebiteld, kteFi deklarovali éasteéné nebo
uplIné snizeni vydaju v dané kategorii

24 %

Restaurace, bary

Sladkosti 14 %
Méda n%

Z3kl. potraviny XA 23% |

25%

18 %

12%

10 %

18 %
21%

19 %

Kultura

Alkohol. napoje

Kosmetika,
parfémy

Nealk. ndpoje

Dom. spotfFebice
a elektronika

Dovolena

Sport. vybaveni

Drogerie 5 % I
ALy [ 15% |
a dopliky stravy 13 % 15 %
Hragky 13 %
Spofeni 13%
Pet food 8%

Zdroj: Publicis Groupe ,,Trends in consumer Behavior“, Q1/2023

Papiru véfime, vysledky to potvrzuji

Dle ¢lanku Marketing & Media se polygraficka vyroba
oklepala z nejhorsiho a vyhlizi lepsi casy. Ceny energii
spadly, rdst cen papiru i ostatnino materidlu se

zastavil nebo zaznamenal mirny pokles. Roste zajem

o ekologické a CO2 neutrdlni papiry. Navzdory digitalizaci
i technologickému pokroku tiskari papiru stale veri.
Podle jejich zkusenosti lidé nechtéji byt neustale zavreni
ve virtualnim svété, potrebuji pfimy a skutec¢ny kontakt
s tiskovinami, ktery jim internet nedokaze poskytnout.




Vedle toho, Ze sledujeme vydavané spotfebitelské pruzkumy,
zkoumame trh také sami prostfednictvim pravidelnych analyz akénich cen
vybranych vyrobku. Informujeme vas tak o vyvoji aktudlnich nebo nejsledovanéjsich cen

komodit na trhu. I diky nim mohou spotrebitelé Iépe planovat své nakupy a obchodnici podrobnéji
analvzovat potfebyv. Vvbirame pfehled nasSich nejzajimavéjSich analyz, které vysly v médiich.

Lidové noviny se v kvétnu zabyvaly cenami masla,
které vyrazné padaly, mj. z dlvodu klesajici poptavky
a velkych skladovych zasob. Tuzemska priimérna
spotfeba mléénych produktd za lorisky rok klesla

0 6 %, coz je dle odbornikll vyznamna zména.

V ¢lanku také zaznéla citace obchodniho reditele

Ceské distribu¢ni Jaroslava Starnka, odkazujici se
na nasi Unorovou analyzu spotrebitelskych cen.

LV Unoru nejvice oproti lednu zlevnilo maslo, a to
zhruba o ¢tvrtinu, pokles ceny byl vidét i v Indexu
spotrebitelskych cen Ceského statistického Gradu
(CSV), kilogram masla stal po slevé zhruba 156 K&,
to znamena asi 39 K& za 250 gramu.

V cervnu jsme se blize podivali na akéni ceny masa,
které se s nastupujici grilovaci sezonou stalo jesté
oblibenéjsi ndkupni polozkou. Dobrou zpravou

pro spotrebitele je, Ze maso na gril letos poridime

v prdméru o 6 % levnéji nez loni. Nejvice usetfime
za veprovou peceni, kilogram stoji prdmérné 112 K¢,
tedy o0 65 K& méneé nez loni. Levnéji nakoupime takeé
hovézi maso nebo kureci prsa. Priplatime si naopak
za veprovou kytu (18 K¢ za 1 kg), krkovici (8 K&) nebo
kufeci stehna (5 K&). Primérna sleva téchto polozek

MONITORING TRHU

Dubnovou analyzu jsme jiz tradi¢né zamérili na
srovnani cen ingredienci na velikonocni peceni.
Ukazalo se, ze meziro¢né zdrazily v priméru o 32 %.
Z deviti sledovanych polozek si letos zdkaznici
pfiplati za osm z nich. Vyjimku predstavuji pouze
mandle, kde je vSak celkova Uspora zanedbatelna

(3 %). Nejvice meziro¢né zdrazilo mléko (o 98 %)

a cukr krupice (o 88 %). Primérna sleva vybranych
polozek v akénich letacich byla letos 26 %, tedy

0 2 procentni body méné nez loni.

byla 26 %, tedy o 5 procentnich bodl vice nez loni.

V ¢ervenci jsme se opét po pul roce vénovali
srovnani akénich cen zakladnich potravin. Ze
trinacti zkoumanych polozek pozorujeme nardst
cen pouze u tfech z nich. Nejvyraznéjsi zdrazeni se
tyka brambor, kilogram je oproti Unoru drazsi o 7 K&
(55 %). O pétinu zdrazila jablka (5 K¢ za kilogram),
zanedbatelné zdrazeni v radu jedné koruny za 150 g
pozorujeme u bilého jogurtu. Vejce oproti Unoru
zlevnila o 35 %. Za 10 kusu vajec velikosti M nové
zaplatime v priméru 32 K¢, tedy o 17 KE méné.
Mléko nebo veprova pecené jsou levnéjsi o 25 %. Za
stejny nakup bychom oproti Unoru zaplatili o 100 K&
méné (13 %). Primeérna sleva sledovanych polozek
v akénich letacich byla 29 %.

SROVNANI PRUMERNYCH CEN POTRAVIN V AKENICH LETACICH V UNORU A CERVENCI 2023:

787,37 Ké

Polozka Prdimérna cena unor 2023 | Priimérna cena cervenec 2023 | Rozdil (K&) | Rozdil (%)
Cukr krystalovy (1 kg) 25,40 K¢ 21,90 K¢ 3,50 K¢ -14 %
Eidamska cihla (1 kg) 186,06 K¢ 151,58 K¢& 34,48 Ké -19 %
Chléb konzumni kminovy (1 kg) 41,49 Kc 36,99 K¢é 4,50 Kc -11 %
Jablka konzumni (1 kg) 18,30 K¢ 22,90 K¢ -4,60 K¢ 25 %
Jogurt bily netu¢ny (150 g) 7,84 K¢ 8,19 K¢ -0,35 K¢ 5%
Konzumni brambory (1 kg) 13,43 K¢ 20,81 K¢ -7,39 K¢ 55 %
Maslo (1 kg) 156,20 Ké 154,60 K¢ 1,60 K¢ -1%
Mléko polotuéné pasterované (1) 21,10 K¢ 15,90 K¢ 5,20 K¢ -25 %
Pecivo psenicné bilé (1 kg) 62,08 K¢ 61,84 K¢ 0,24 K¢ 0%
Pivo vycepni, svétlé, lahvové (0,5 I) 11,17 K& 11,15 K¢ 0,02 K¢ 0%
PSeni¢na mouka hladka (1 kg) 20,90 K¢ 18,79 K¢ 2,11 Ke -10 %
Vejce slepici ¢erstva (10 ks, velikost M) 49,51 K¢ 32,10 K¢ 17,41 K¢ -35%
Veprova pecené (1 kg) 173,89 Kc 129,90 K¢ 43,99 K¢ -25 %

686,65 K¢
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CHARITA

Na prelomu roku jsme pro oddéleni

détskeé neurologie zakoupili dalsi

vybaveni. Tentokrat relaxacni kreslo,

které slouzi malym pacient@m

a rodictm ke traveni spole¢nych chvil.

Letos jsme také opét podporili
Den déti, na ktery se tési vSichni
mali pacienti ostravské nemocnice.
Na prvni ¢ervnovy den byl pro

hospitalizované déti opét pripraven

zdbavny program a darky. Déti se
tak mohly tésit na omalovanky,

samolepky, zvireci kamarady, auticka

¢i jiné hracky. Opomenuty nebyly

NOVY NADACNI
FOND NA ROZSIRENI NASICH

DOBROCINNYCH AKTIVIT

Specialni olympidda pro mentalné postizené

Dne 12. 5. 2023 se uskutecnil VII. ro¢nik Regionalnich her specialni
olympiady pro mentadlné postizené. Akce je jiz tradi¢né poradana
studenty Fakulty sportovnich studii Masarykovy univerzity. S velkou
radosti jsme podporili tuto aktivitu vénovanim drobnych cen pro

vyherce a finan¢niho prispévku na konani akce. Podporu osob
s handicapem vnimame jako velmi dllezitou a douféme, Ze si vsichni

zUcastnéni akci nalezité uzili.

Détsky den ve
Zborovicich

Podporili jsme pripravu
détského dne ve Zborovicich,
kterou spole¢né s obci
usporadal nas regionalni
vedouci Pfremysl| Drobil.
Navstévnici se mohli tésit

na den plny hudby, soutézi

a zabavy, véetné bohatého
programu pro déti. Ten
zahrnoval skakaci atrakce, jizdu
na ponicich, malovani na oblicej,
vystoupeni détské animatorky
Anety Jankovské, vystoupeni
skupiny Maxim Turbulenc,
minidiskotéku nebo pohadkové
kvizy s prekvapenim.

Navstéva psiho utulku
Ctyrlistek

Jsme hrdi na to, ze se nasi za-
meéstnanci dobrovolné angazuji
Vv podpore dobrocinnych pro-
jektl. Ve spolupraci s nasi
kolegyni Veronikou Adamcovou
pripravujeme sbirku pro psi Utulek
Ctyflistek, ktery poskytuje azyl
véem ¢tyrnohym kamaraddm.
Utulek v souéasnosti rozsituje
své kapacity, aby mohl prijimat
jesté vice pejskt. Pani Bilkova
se o né stara a zajistuje lécbu jiz
nékolik let. Diky ni se dostavaji
zpét do rodin i takovi pejsci,
ktefi maji jinak malou Sanci na
lepsi zivot.




FIREMNI

ZAMESTNANCI

KULATINY A PULKULATINY

Ceska distribuéni si vzdy zakladala na rodinné atmosfére
a osobnim pFistupu viéi svym zaméstnancim. Jsou

to totiz pravé zaméstnanci, kdo tvoFi Uspésnou

firmu, a diky nimZ miZeme stale udrZovat vysokou
kvalitu poskytovanych sluzeb. Celkem pét nasich
kolegtl a kolegyii letos oslavi pétileté plisobeni

v Ceské distribuéni, jedna kolegyné je s nami jiz celou
dekadu a dvé kolegyné dokonce 15 let. VSem z nich
srdec¢né gratulujeme a predevsim dékujeme za jejich
svédomitou praci. Na téchto strankach vam vsechny
nase oslavence pfedstavime. Zeptali jsme se jich na
to, jaké byly jejich zacatky ve firmé, co maji na své
praci radi nebo tfeba na to, co je bavi ve volném case.

15 LET

Ing. Martina Rozprymova
Financ¢ni fFeditel

Ing. Martina
\Rozprymova

L%

Martina je v Ceské distribucni od roku 20086, kdy
nastupovala jako brigadnice. Béhem dvou let se dokazala
vypracovat na pozici financ¢ni reditelky a pfi praci si
dodélala vysokoskolské studium v oboru U&etnictvi a dané.

,Za nejvetsi uspéchy v ramci Ceské distribucni povaZuji
zvigdnuti pfemeény z akciové pravni formy na komanditni
a fuzi, diky niz se spolecnost rozrostla z 60 zaméstnanc(
na vice nez 1100. Skokovy nadrdst poctu zaméstnanci

s sebou pfinesl rozsifeni financniho useku o nové
personadlni oddéleni, které se velmi rychle zac¢lenilo do
stabilniho kolektivu a stara o dalsi rdst spole¢nosti.

Takto rozsahlé zmeény nebyly snadné, ale obohatily mne
0 spoustu novych zkusenosti, za které jsem vdecna.”

Martina na praci v Ceské distribuéni nejvice ocenuje prave
kolektiv a tymoveé mysleni. Udrzeni kolegialniho prostredi
a spokojenosti zaméstnancd je pro ni prioritou ¢islo jedna.

Ve volném c¢ase nejradéji jezdi do prirody ¢i tancuje. Ma
rada pohyb na Cerstvém vzduchu, zejména v horach, kde
ma moznost procistit si hlavu a pfijit na nové napady.

Bc. Katefina Matéjkova
Vseobecny Ucetni senior

Bc. Katefina Matéjkova 1

Katefina nastupovala do Ceské distribuéni pred patnacti
lety jako brigadnik, ktery pomahal na Uc¢etnim oddélent.
Dnes je jednou z nasich nejzkusengéjsich Ucetnich. Zabyva
se Uctovanim dodavatelskych faktur, zajistuje firemni
pausaly a vymaha pohledavky.

.Na praci v Ceské distribuéni nejvice oceruji pestrost
a riznorodost kazdodennich &innosti. A¢koli by se
mohlo zdat, Ze prace ucetni je velmi stereotypni, nenf
tomu upiné tak. Mam také rada zdejsi super kolektiv,
s kolegy na oddéleni si skvéle rozumime.”

SvUdj volny ¢as a energii vénuje Katefina primarné svym
détem. Za nejlépe spole¢né straveny ¢as povazuje
prochazky ¢i vylety do prirody.

10 LET

Pavlina Saitarova
Asistent produkce senior

Pavlina pracuje na provoznim oddéleni jako asistent
produkce senior, jak ale sama fika, pavodné to mélo

byt zcela jinak. ,,Do firmy jsem nastoupila na oddéleni
obchodu jako asistentka, po 3 mésicich mi byla
nabidnuta pozice asistent produkce na oddéleni provozu,
kde jsem zlstala dodnes. Asi to byl osud.”
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Pavlina
Saitarova

Jeji hlavni pracovni naplni je zajistovani nakupu
distribuc¢ni sité, tedy zpracovavani a zadani objednavek
sluzeb smluvnim dodavateldm. Cely pracovni zivot se
pohybuje v oblasti distribuce tisku ¢i ve vydavatelstvi.
LV praci pro Ceskou distribucni jsem se nasla, jako by mi
byla sita na miru”,

Velkou porci svého volného ¢asu vénuje Pavlina svym
vnoucatim. Zajima se také o mddu a design a kdyz to
situace alespon na chvili dovoli, zapomene na veskeré
pracovni povinnosti a odpocine si ve wellness.

SLET

Hana Peterkov3, DiS.
Asistent obchodu a adresného dorucovani

Hanka je s ndmi jiz patym rokem a pracuje jako
asistentka obchodu a adresného dorucovani.
Zpracovava poptavky a vytvari nabidky pro klienty
adresného, ale i neadresného dorucovani. Kazda
objednavka je jind a n&¢im vyjimecna a tato rdznorodost
ji na praci bavi nejvice.

na
Peterkova,
DiS.

L Mé zalatky v Ceské distribucni uz si Upiné presné
nepamatuji. Viybavuji si vsak, jak jsem byla zpocatku

v udivu z toho, kolik se toho kolem produkce a distribuce
letakl déje, vcetné kontrol.”

Volny ¢as Hanka travi nejradéji na hordch nebo obecné
v prirodé, at uz pésky nebo na oblibeném kole.

Ondfrej Kulis

Manazer distribucni sité

Ondrej Kulis

ke |

Ondrej je manazerem distribuéni sité pro jin Ceské
republiky a jeho hlavnim Ukolem je zajistovani
bezproblémoveé distribuce v rdmci tohoto Uzemi. ,,Prace je
pestra a zadny den neni stejny. Oceriuji, Ze mohu k plnéni
ukol a spolec¢nému cili (kvalitni distribuci) pristupovat
individudliné a s viastni invenci. Musim vyzdvihnout i skvély
tym kolegu, na které se mohu spolehnout.”

Na své zacatky v Ceské distribuci vzpomind Ondrej
rad. Sice byly dle jeho slov naro¢né, na druhou stranu
to byla skvela zkusenost, kterd pomohla k rychlému
zapracovani a zvladani naroc¢néjsich vyzev.

Ondrej nejradéji relaxuje na zahradé s knihou v ruce
nebo si dopreje kvalitni spanek. Zajima se také
o moderni technologie.

Jana Lasakova
Vseobecny uUcetni




Jana je dllezitym ¢ldnkem naseho uc¢etniho oddéleni.
Veénuje se veskerym ucetnim ¢innostem, at uz jde

o Uctovani tuzemskych i zahrani¢nich prijatych faktur,
opravnych danovych dokladd, poskytovani soupist
uhrazenych faktur za nahradni plnéni apod.

Zacatky v Ceské distribucni nebyly snadné. Poprvé
jsem zacala pracovat pro vetsi firmu s ucetnim
programem, ktery jsem vibec neznala. Uctovani ve
vets/ firmé je naprosto odlisné oproti tomu, které jsem
znala z mensich firem. Praci mi zpocatku vysvétiovaly
financni reditelka Martina Rozprymova a ucetni Iveta
Breitkopfova. Obéma jsem velmi vdécna, bez nich by
mé zacatky ve firmé byly mnohem tezsi. Velice mile mé
tehdy prekvapil kolegidini pfistup vsech zaméstnancd
Ceské distribucni.”

Pravé skvéld a pfijemna spoluprace se zaméstnanci ze
véech oddélenf je néco, ¢eho si Jana na praci v Ceské
distribuc¢ni nejvice vazi.

Ve volném ¢ase ma rada prochazky v prirodé nebo
vylety na kole. Miluje dovolenou u more, kterou si vzdy
nalezité uzivd. Rada se také schazi s prateli na kaveé
nebo pfi letnich grilovackach.

Martin Levinger
IT administrator

Martin je nas IT administrator a stard se o bezproblémovy

chod firemniho hardwaru i softwaru. Spravuje sité
a servery, ale také veskera koncova zafizeni, véetne
kamerovych systém(, tiketovaciho systému atd.

.Na praci IT administratora mé nejvice bavi dynamika.
V' IT se pofad néco meni a musite se neustale posouvat
kupfedu a seznamovat se s nejnovéjsimi trendy

a technologiemi. Chtél bych vyzdvihnout nas vztah

s Jirkou a nasi symbidozu na pracovisti, kdy si prakticky
ani moc nemusime fikat, kdo co udéla a vse Slape jako
hodinky.”

Ackoli uZ je to pét let, Martin si na své zadatky v Ceské
distribu¢ni dobfe pamatuje. Mezi prvnimi Ukoly byla
kompletni revize firemnich telefon’ a notebookd

ZAMESTNANCI

a zajisténi jejich bezproblémového provozu. Nasledné
se zacal dostavat k samotné IT infrastrukture, ktera dle
jeho slov potrebovala vyraznou péci. S tim pomahal

i jeho tehdejsi kolega Lada.

Mimo praci vénuje veskerou svou pozornost své dcefi
Emé a pritelkyni Marting, se kterou ¢eka dalsi dité.
Chodi spole¢né na prochazky a vylety, vénuji se kulture
i sportu. Kdyz ma Martin ¢as jen sédm pro sebe, hraje
videohry na konzoli PlayStation nebo brazdi na kole
beskydské kopce.

Hana Luzarova
Logistik

Hanka v Ceskeé distribuéni pracuje s prestavkami od roku
2005. ,,Dvakrat jsem vyrazila do sveta a poté mi bylo
avakrat umoznéno vratit se do firmy. Za tuto prilezitost
jsem vzdy byla a budu Ceské distribucni vdécna.

Zacinala jako fakturantka, pak presla na tehdejsi
oddéleni provozu a kontroly. Po prvnim navratu ze
zahranici stala u zrodu oddéleni klientservisu, nasledné
vedla oddéleni kontroly. Poté se opét vydala do svéta.

.MUj treti a snad uz posledni nastup do firmy se
uskutecnil v roce 2018. Opét jsem se posunula jinym
smérem a aktudlné mé mdizete zastihnout na oddélen/
logistiky, kde fesim vse, co je spojeno se sklady

a prepravou. Podilim se na kontrolach skladd, dle
potfeby rfesim globalni dopravu, navozy materiald,
prevozy, dostupnost palet a hlavné spoustu operativy.”

A co Hanku na praci pro Ceskou distribuéni stale

tak bavi? ,Jsou to hlavné lidi, se kterymi jsem denné
v kontaktu, z kolegy se stavaji pratelé. Libi se mi
rozmanitost prace, mam radost, kayz se veci podari
vyresit. Ceskd distribucni je pro mé nejen zaméstnani,
ale v podstaté uz takovy zivotni styl.”
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PRILEZITOST PRO OZP

Znate nékoho ve svém okoli, kdo by uvital vydélek
T a prizplisobeni prace s ohledem na svtj hendikep?

¥ . HLEDAME DISTRIBUTORY
PRO ROZNOS LETAKU
V RAMCI CELE CR

Na trhu ptsobime jiz pfes 30 let a jsme
vyznamnym zameéstnavatelem osob se
zdravotnim postizenim.
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170

Proc¢ se pridat k naAm? Nabizime:
« pracovni pomér s moznosti zkrdcenych Gvazkd
e pravidelnou mzdu a zajimavé bonusy
* nenarocnou praci a zauceni, neni potreba
zadnych zkuSenosti
e roznos v misté bydlisté, distribu¢ni vozik
a zadvoz materiall na pozadovanou adresu

Nejste si jisti, zda je prace pro nékoho
Z blizkych vhodna? Zjistéte vice na
www.testdistributora.cz

DokazZeme se pFizpusobit potfebam osob
se zdravotnim postizenim.
O pfipadny invalidni diichod nepf¥ijdete.
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